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Projektantrag
an das Niederséchsische Institut fiir frihkindliche Bildung und Entwicklung (NIFBE)

Aufbau einer modellhaften Umsetzung einer niedrigschwelligen Familiensprechstunde
sowie eines Forthildungscurriculums, um einen Transfer in andere Gemeinden und
Landkreise erreichen zu kénnen

Sehr geehrte Damen und Herren,
Kurzheschreibung:

Im Zeitraum zwischen dem 01. November 2008 und dem 30. April 2010 soll in der Gemeinde
Belm im Osnabriicker Landreis eine Familiensprechstunde, welche direkt in den Kindergarten
des Ortes angesiedelt ist, aufgebaut werden.

Auf diese Weise entsteht ein ortsnahes und niedrigschwelliges Beratungsangebot fir Familien
mit Kindern im Altersbereich von O bis 6 Jahren, das vor allem dazu geeignet sein soll, Familien
aus problematischen Verhaltnissen sowie mit Migrationshintergrund zu erreichen, fur die es oft-
mals nicht einfach ist, den Schritt zu einer Beratungs- oder Unterstiitzungseinrichtig zu gehen.

Neben der modellhaften Umsetzung wird parallel eine Fortbildungsmafinahme entwickelt, die es
ermoglicht, Fachkrafte entsprechend zu schulen, um diese innovative Form der Beratungsarbeit
auch in andere Gemeinden des Landkreises Osnabriick oder dar(iber hinaus transferieren zu
kénnen. Mit dem Projektpartner Volkshochschule Osnabricker Land wird eine Pilotfortbildung
zur praktischen Erprobung des Curriculums umgesetzt.

Dieses Projekt wird Gber die gesamte Laufzeit sowohl vom Landkreis Osnabriick als auch von der
Babysprechstunde der Universitat Osnabruck in enger Kooperation und Koordination begleitet,
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- Gemeinde Belm

- Volkshochschule Osnabrlicker Land
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1. Ausgangslage, Zielgruppen, Rahmenbedingungen

Die in den ersten Lebensjahren gemachten Erfahrungen und erlebten Interaktionen sind fiir den
weiteren Entwicklungsveriauf eines Kindes von entscheidender Bedeutung. In dieser Zeit werden
wichtige Grundlagen flr die Hirn- und psycho-soziale Entwicklung gelegt (Hither, 2008, Pa-
pousek, Schieche & Wurmser, 2004). Frilh gemachte positive Erlebnisse sind als Schutzfakto-
ren anzusehen, welche Kinder in zuklnftigen schwierigen Situationen vor psychischen Erkran-
kungen schitzen und dabei helfen, personliche sowie interpersonelle Probleme besser und
eigenstandig losen zu kénnen.

Zudem erleben heutzutage, auch aufgrund der kaum noch vorhandenen groffamilidren Struktu-
ren, immer mehr Eltern in den ersten Jahren mit ihrem Kind Uberforderungen und Unsicherhei-
ten, welche ohne die notwendige Unterstltzung haufig in Verzweifelung und Hilflosigkeit miin-
den.

Aufgrund der genannten Aspekte ist es besonders wichtig, friihzeitig aufkommende Auffalligkei-
ten und Probleme wahrzunehmen, sowie an deren Verbesserung zu arbeiten, damit diese sich
nicht manifestieren und somit einer gesunden Entwicklung entgegenstehen. Damit kdnnen, ne-
ben einer verbesserten Familien- und Entwicklungssituation, auch mégliche Folgekosten fiir das
Gesundheitswesen und die Jungendhilfe drastisch reduziert werden.

Da bekannt ist, dass haufig gerade Familien, welche in besonderem MaRe von einer Unterstiit-
zung profitieren, diese aufgrund von Beflirchtungen und/oder Unwissenheit nicht in Anspruch
nehmen, ist ein niedrigschwelliges Angebot, welches direkt vor Ort in einem bekannten und
leicht zuganglichen Umfeld stattfindet, anzustreben (Minuchin, Colapinto & Minuchin, 2000). Zu
dieser Klientel gehoren beispielsweise Eltern aus eher sozial schwachen und bildungsfernen
Verhaltnissen, die oftmals einen besonderen Bedarf an Information und Begleitung haben
(Hock, Holz & Wiistendorfer, 2000). Dies gilt haufig auch fir Familien mit Migrationshin-
tergrund, welche durch den Wechsel der Kulturen in besonderem Mafe mit unterschiedlichen
Erziehungs- und Entwicklungsvorstellungen konfrontiert sind. Dies kann zu einer zusatzlichen
Verunsicherung flihren und unter Umsténden eine gelungene Integration erschweren.



Das hier beantragte Projekt soll modelihaft in der Gemeinde Belm im Osnabriicker Landkreis
stattfinden. Dieser Ort mit knapp 14.500 Einwohnern ist seit Ende 2000 Teil des Bund-Land-
Programms ,Stadtteile mit besonderem Entwicklungsbedarf - die soziale Stadt“, da in Teilen der
Gemeinde der Anteil der Familien mit Migrationshintergrund 75 % betragt und daher gute Kon-
zepte flr eine gelungene Integration hier von besonderer Bedeutung sind.

Das modellhafte Umsetzungs- und Erprobungsangebot der “Familiensprechstunde” richtet sich
an alle Familien mit Kindemn bis zu 6 Jahren, welche sich Unterstiitzung und/oder Informationen
zur kindlichen Entwicklung und Erziehung wiinschen. Durch seine neue Form des Beratungskon-
zeptes und -ansatzes (s. Punkt 3), sowie durch die Zentralitat und die einfachen und unbirokra-
tischen Zugangswege, ist das Angebot in besonderem MaRe geeignet Familien anzusprechen,
welche den Zugang zu einer Beratungsstelle ansonsten nicht suchen wirden.

In einer mehrmonatigen Vorphase, in einem Belmer Kindergarten (St. Josef) konnten erste Er-
fahrungen beziglich gewlinschter Beratungsmafinahmen gesammelt werden. Sehr schnell wur-
de dabei deutlich, dass ein groBer Bedarf an Erziehungs- und Entwicklungsberatung im Raum
Belm besteht und ein ortsumfassendes Beratungsangebot sowohl vonseiten der Eltern, als auch
seitens der Erzieherinnen, der Gemeinde Belm sowie des Jugendamtes Osnabriick Land als
notwendig und wiinschenswert betrachtet wird. Geplant ist ein wochentliches Beratungsange-
bot, welches zirkular in sémtlichen Kindergarten der Gemeinde angeboten wird, aufzubauen.

2. Theoretische Grundlagen

Der Arbeitsansatz der ,Familiensprechstunde” basiert auf dem in seiner Form einzigartigen Kon-
zept der systemischen Entwicklungsberatung, welches seinen Ursprung in der ,Babysprechstun-
de Osnabriick” (Borke et al., 2005) hat.

Hier flieffen entwicklungs- und klinisch-psychologische Grundlagen zusammen, wobei erstmals
vor allem die Erkenntnisse der systemischen Familientherapie (Schlippe & Schweitzer, 2002)
sowie der kulturvergleichenden Sauglings- und Kleinkindforschung (Keller, 2007; Keller et al.,
2004) im Mittelpunkt stehen. Dieser Ansatz bietet eine ideale Grundlage, welche sowohl dem
aktuellen wissenschaftlichen Stand entspricht, der durch die enge Anbindung an die Universitét
Osnabrlck auch weiterhin gewahrleistet wird, als auch durch eine jahrelange praktische Anwen-
dung und Evaluation erprobt und anerkannt ist (Kantrowitsch, 2006; Polster, 2006).

Der Ansatz eignet sich besonders fir die Arbeit mit Familien und deren Einbindung in andere
Systeme und versucht, auf der Grundlage entwicklungspsychologischer Erkenntnisse in enger
Absprache mit den Beteiligten, eine von allen akzeptierte Losung zu finden, die das Wohlbefin-
den der Familie erhdhen aber auch die unproblematische Entwicklung der Kinder férdemn soll.
Die Erkenntnisse aus der kulturvergleichenden Forschung stellen den Hintergrund bereit, der es
ermdglicht, die Anliegen von Familien mit Migrationshintergrund im Lichte unterschiedlicher kul-
tureller Pfade zu betrachten und darauf aufbauend mit den Eltern nach passenden Losungen zu
suchen, die es ihnen und dem Kind erleichtern kdnnen, sich in die Aufenthaltskultur auf eine fur
sie stimmige Weise zu integrieren (Keller, et al., 2004; Schlippe, El Hachimi & Jirgens, 2003).

3. Abgrenzung zur , Babysprechstunde“

Das Konzept fuBt zwar auf den theoretischen, wissenschaftlichen und praktischen Grundlagen
der Babysprechstunde Osnabriick und ist mit ihr vernetzt, zugleich stellt die Familiensprech-



stunde aber auch ein neuartiges und eigensténdiges Beratungsangebot dar. Die Babysprech-
stunde Osnabrtick ist eine Beratungsstelle mit festem Sitz, in der auch langere Beratungspro-
zesse moglich sind. Die Familiensprechstunde stellt dagegen ein mobiles Beratungsangebot zur
psychosozialen Erstversorgung bei Schwierigkeiten mit Kindern dar.

Dadurch, dass das beantragte Beratungsangebot, im Gegensatz zur Babysprechstunde, direkt in
den Kitas vor Ort stattfindet, wird die Zugangsschwelle, welche damit verbunden ist ein Bera-
tungsangebot in Anspruch zu nehmen, deutlich herabgesetzt. Vor allem um Familien zu errei-
chen, die nur Uber geringe finanzielle Mittel verfiigen, ist ein ortsnahes Beratungsangebot von-
néten.

So kann zum Einen eine breite Akzeptanz und Bekanntheit erreicht werden, und zum Anderen
konnen fir die Familien zentrale und vertraute Anlaufstellen entstehen. Die Familien kénnen
also vor Ort und ohne in eine Beratungsstelle fahren zu missen, Unterstltzung erhalten, so
dass es sich um ein sehr niedrigschwelliges Beratungsangebot handelt.

Des Weiteren unterscheidet sich das Angebot auch beziiglich der Zielklientel von der Baby-
sprechstunde, da es sich an Eltern mit Kindern von O — 6 Jahren richtet, wihrend die Baby-
sprechstunde auf den Altersbereich von 0 — 3 begrenzt ist.

4. Innovative Aspekte

Samtliche Beratungsverpflichtungen des SGB VIII (§§ 16, 17, 18, 27ff) werden derzeit instituti-
onell abgesichert und durch Freie Trager erbracht. In der Regel sind diese Beratungen durch die
Komm-Struktur gepragt. Mit dem Projektangebot der ,Familiensprechstunde® werden neue Be-
ratungswege beschritten, die heute noch nicht zur Regelleistung der Jugendhilfe gehéren und
von daher als zusatzliches Angebot im Rahmen der Entwicklung neuer Angebote Frither Hilfen zu
verstehen sind. Langfristig kann bei positivem Verlauf des Projektes durchaus von Anderungen in
der gesamten Beratungspraxis der Jugendhilfe unter Prophylaxegesichtspunkten ausgegangen
werden.

Ein Beratungsangebot, das vor Ort und in guter Zusammenarbeit mit der jeweiligen Kinderta-
geseinrichtung zur Verfiigung steht, ist in der Lage, schon friihzeitig mit Eltern an Schwierigkeiten
zu arbeiten und ggf. weitere nétige Ressourcen und Vernetzungen (Kinderarzt etc.) aufzubauen
und sie im Rahmen praktischer Hilfestellungen zu begleiten.

Weitere innovative Aspekte sind:

- Der Beratungsansatz stellt eine innovative Verknipfung entwicklungspsychologischer
Grundlagen und systemisch-familientherapeutischer Anséatze (z. B. auch Arbeit mit Video-
feedback) dar und ist aufgrund der Einbindung in den Fachbereich Entwicklung und Kul-
tur der Universitat Osnabriick besonders geeignet, Familien mit unterschiedlichen kultu-
rellen Hintergriinden zu beraten.

- Esist ein niedrigschwelliges und leicht erreichbares Angebot direkt dort, wo die Familien
ohnehin haufig anzutreffen sind.

- Durch den Ansatz kann viel praventive Arbeit geleistet werden und es besteht fiir viele
Familien auch die Mdglichkeit, dass ihnen durch dieses Angebot das Aufsuchen von wei-
terflhrenden Unterstitzungsangeboten erleichtert bzw. (iberhaupt erst ermdglicht wer-
den kann.



- Es besteht eine hohe Flexiblitat und Anpassungsfahigkeit des Angebotes (Angebot in al-
len Kindergérten, Beratung bzw. Begleitung bei der Suche nach weiteren HilfemaBnah-
men, Vermittelnde Gesprache zwischen verschiedenen Einrichtungen, mégliche Vermitt-
lung zwischen Eltern und Erzieherlnnen).

- Durch das Weiterbildungscurriculum, welches im Rahmen des beantragten Projektes
entwickelt werden soll, besteht erstmals die Mbglichkeit, eine Struktur von niedrig
schwelligen Beratungsmoglichkeiten (mit jeweils nach dem gleichen Konzept geschulten
Beraterinnen) in vielen Orten aufzubauen. Die projektintegrierte Erprobung der Fortbil-
dung ist Ausgangslage fir eine ziigige weitere Implementierung des Konzepts in anderen
Gemeinden unter Federflihrung der Universitdt Osnabriick und des Landkreises Osna-
brick (vermittelt (ber das Regionalnetzwerk sowie die Landeskoordinierungsstelle des
nifbe).

5. Umsetzung, zeitlicher Ablauf und wissenschaftliche Begleitung

Die modellhafte Umsetzung der ,Familiensprechstunde" erfolgt durch psychologische Fachkraf-
te, welche sowohl (iber umfangreiche Beratungserfahrungen verfligen als auch das Ausbildungs-
curriculum Systemisch-entwicklungspsychologische Familienberatung der Universitat Osnabriick
durchlaufen haben. Zudem haben die Mitarbeiter durch Fortbildungen ein umfangreiches Wis-
sen hinsichtlich der normalen Entwicklung, méglicher Entwicklungsrisiken sowie -probleme bei
Kindem in einem Altersbereich bis zu sechs Jahren erworben.

Die bisher gemachten Erfahrungen im St. Josef Kindergarten Belm zeigen, dass die Beratungs-
grundsatze der ,Babysprechstunde Osnabriick" (welche sich auf den Altersbereich 0-3jahriger
Kinder spezialisiert hat) gut auf die Beratung von Eltern mit Kindern zwischen drei und sechs
Jahren Ubertragen werden kdnnen.

Die Ausweitung der Beratungen im Kindergarten St. Josef auf die fUnf anderen Belmer Kinder-
garten soll mittels eines flexibel rotierenden Systems erfolgen. In wochentlichem Turnus bieten
zwei Mitarbeiterinnen fir zwei Stunden die Beratung von Familien in einem der Kindergarten an,
soweit sich Familien fur die ,Familiensprechstunde® angemeldet haben. Gibt es in einem der
Kindergérten keinen Beratungsbedarf, besteht die Moglichkeit, dass die Beratung dann nach
Bedarf in einem anderen Kindergarten erfolgen kann, um so den Bedlrfnissen der Familien
moglichst gut entsprechen zu kénnen. Auch soll es fir Eltern mit erhéhtem Beratungsbedarf
moglich sein, Termine in verschiedenen Kindergarten wahrzunehmen sowie auch zwischen den
festen Beratungszeiten telefonisch mit den Beraterinnen in Kontakt zu treten. Des Weiteren
umfasst das Beratungsangebot die Einbeziehung des naheren sozialen Umfeldes in die Bera-
tung, sofem Bedarf besteht. Mittels einer engen Zusammenarbeit mit dem Jugendamt des
Landkreises Osnabriick und der Kooperation mit anderen Hilfeanbietern der Gemeinde Belm soll
gewahrleistet werden, dass Familien mit erhohtem Beratungsbedarf schnell weiter verwiesen
bzw. ihnen geeignete Manahmen aufgezeigt und vermittelt werden kénnen.

Ebenso soll die ,Familiensprechstunde* den Erzieherlnnen offen stehen, falls z. B. Fragen zum
Verhalten in Elterngespréchen oder allgemein zum Umgang mit ~Schwierigen® Kindern oder de-
ren Eltern bestehen. Dariiber hinaus soll mit dem Rahmen der «Familiensprechstunde* auch die
Moglichkeit der Gestaltung von themenbezogenen Elternabenden, Erzieherinnen-
Weiterbildungen und Informationsveranstaltungen, welche von den Beraterinnen bei Bedarf
durchgefiihrt werden kénnen, geschaffen werden.



Die wissenschaftliche Begleitung wahrend der Modeliphase erfolgt durch die Mitarbeiter der
~Familiensprechstunde® mit Hilfe von Evaluationsbdgen, die den Eltern bei Beendigung der Be-
ratung ausgehandigt werden. Diese Rlckmeldungen sollen zum einen dokumentiert werden und
zum anderen auch fir eine laufende Uberpriifung des Beratungsangebotes benutzt werden.

Da bei einer positiven Evaluation ein Transfer auf andere Gemeinden und Landkreise ermdglicht
werden soll, wird parallel zu der laufenden Beratungsarbeit ein Fortbildungscurriculum in Koope-
ration mit der Babysprechstunde der Universitat Osnabrick sowie der Volkshochschule Osnabrii-
cker Land entwickelt. Dieses soll entsprechend qualifizierten und berufserfahrenen Fachkréften
(z. B. Erzieherlnnen mit Schwerpunkt Elementarpadagogik, Psychologen, Sozialpadagogen) die
Moglichkeit geben, sich in mehreren Blocken so fortzubilden, dass sie ein vergleichbares Bera-
tungsangebot in anderen Gemeinden und Landkreisen anbieten kdnnen.

Das Fortbildungscurriculum soll drei Wochenendblécke umfassen. Im ersten werden wichtige
entwicklungspsychologische Grundlagen der ersten 6 Jahre vermittelt sowie bedeutsame Er-
kenntnisse der kulturvergleichenden Sauglings- und Kleinkindforschung. Der zweite Block um-
fasst die Vermittlung von wichtigen Grundlagen der beraterischen Arbeit mit Familien. Dabei
stehen besonders systemtheoretische und familientherapeutische Ansétze im Mittelpunkt. Im
dritten Block soll im Rahmen von praktischen Ubungen und Rollenspielen die konkrete Bera-
tungsarbeit eingelbt und vertieft werden. Auf diese Weise entsteht eine inhaltlich neuartige Wei-
terbildungsmoglichkeit fur padagogische und psychologische Fachkrafte in ganz Niedersachsen.

Die Fortbildungen werden sich durch die Teilnehmergebiihr weitgehend selbst tragen und sollen
allgemein zuganglich angeboten werden. Fir die Ubernahme der Qualifizierungsaufgabe wird
eine Zusammenarbeit mit értlichen Einrichtungen der Erwachsenenbildung gesucht. Durch Cur-
riculum und offene Qualifizierungsangebote besteht die Moglichkeit, entweder durch die Weiter-
qualifikation von Kindergartenmitarbeiterinnen eine ,Familiensprechstunde” nahezu kostenneut-
ral implementieren zu kénnen, oder diese durch entsprechende Unterstiitzung der Kommunen,
Kirchengemeinden und/oder Landkreise mithilfe externer Fachkrafte, welche das Fortbildungs-
curriculum durchlaufen haben, aufzubauen. Im Laufe der Curriculumserstellung wird zu erarbei-
ten sein, welche Wege des Transfers hier den gréBten Erfolg garantieren sowie den starksten
Riickhalt erméglichen.

In einer Pilotfortbildung, die durch die Volkshochschule Osnabrlicker Land organisiert wird, soll
das entwickelte Curriculum einem ersten Praxistest unterzogen werden. Die Volkshochschule
Osnabriicker Land wird die Fortbildung bei der o. g. Zielgruppe offen ausschreiben. Die Durch-
fUhrung wird durch die Projektmitarbeiter im Rahmen ihrer Projekttatigkeit Gbernommen, damit
Erfahrungen und Resultate in die Revision des Fortbildungskonzepts einfliefen konnen. Dartber
hinaus gehende Kosten der Mafinahme werden durch Teilnehmerbeitrage gedeckt.

In Kooperation mit dem Regionalnetzwerk StdWest werden Kontakte zu weiteren Gemeinden
und Landkreisen der Region und durch die Landeskoordinierungsstelle des nifbe (berregionale
Kontakte aufgebaut, um Strukturen zu schaffen, welche diese innovative Form der Familienbera-
tung weitertragen koénnen. In diesem Zusammenhang ist auch ein Austausch mit der Fachhoch-
schule Osnabriick und hier speziell mit dem neu entstehenden Bachelorstudiengang Elementar-
padagogik geplant.
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7. Umsetzungsplan

November 2008 — Aufbau und modellhafte Erprobung der Beratung in der Gemeinde Belm, durch Fachkraf-
te, welche das Ausbildungscurriculum Systemisch-entwicklungspsychologische Familien-

April 2009 beratung an der Universitdt Osnabriick absolviert haben

November 2008 - Fortlaufende Evaluation der Beratungsarbeit in Kooperation mit der Universitét Osnabriick

April 2009

Ab November 2009 parallel zur weiterlaufenden Beratungsarbeit, Erstellung eines Fortbildungscurriculums in

Kooperation mit der Babysprechstunde der Universitdt Osnabriick und der Volkshoch-
schule Osnabrucker Land.

Erprobung der Fortbildung durch ein Angebot der Volkshochschule Osnabriicker Land

AuBerdem werden durch das Regionalnetzwerk Kontakte zu angrenzenden Regionen und
durch die Landeskoordinierungsstelle des nifbe Kontakte zu weiteren niedersichsischen
Landkreisen aufgebaut und damit Strukturen geschaffen, um diese Form der Familienbe-
ratung in weiteren Gemeinden installieren zu kénnen

April 2010 Abschussbericht mit Bewertung der Beratungsarbeit sowie Présentation der erprobten
Fortbildungsmafinahme




